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DICTAMEN AL ANTEPROYECTO DE LEY DE
ADMINISTRACION ELECTRONICA DE LA
COMUNITAT VALENCIANA

De acuerdo con las competencias atribuidas al C@nticonomic i Social de la
Comunitat Valenciana por la Ley 1/1993, de 7 deiguly previa la tramitacion
correspondiente, el Pleno del Comité, en su se®atraordinaria celebrada el dia 22
de octubre de 2008, emite el siguiente Dictamen.

I.- ANTECEDENTES

El dia 18 de septiembre de 2008 tuvo entrada eada del Comité Economic i
Social de la Comunitat Valenciana, escrito del Hahle Conseller de Justicia i
Administracions Publiques, por el que se solicitédbaemision del correspondiente
dictamen preceptivo al Anteproyecto de Ley de Adstiacion electronica de la
Comunitat Valenciana, a tenor de lo dispuesto emtadulo 3 de la Ley 1/1993, de 7 de
julio, de creacién del Comité Economic i Sociala€omunitat Valenciana.

El dia 26 de septiembre de 2008 se reunio en Gasteh sesion de trabajo la
Junta Directiva, en funciones de Comision, paréatx el Proyecto de Dictamen al
Anteproyecto de Ley de Administracion Electroniealad Comunitat Valenciana. A la
misma asistio6 D. Marcelino Alonso Robles, Directéeneral de Modernizacion y
Administraciones Publicas, de la Conselleria ddidiasi Administracions Publiques,
asistido por D. Josep M2. Garcia Barrio, Asesomibécde la mencionada Direccién
General, explicando el contenido del citado Antgpoto a los miembros de la Junta
Directiva y respondiendo a las cuestiones quedmfuplanteadas.

Nuevamente, en fecha 8 de octubre de 2008, sedreumiCastellon la Junta
Directiva para concluir la elaboracion del Proyedw® Dictamen, que fue elevado al
Pleno del dia 20 de octubre de 2008, y aprobadaipamnimidad, segun lo preceptuado
en el articulo 14.5 del Reglamento de Organizagibancionamiento del CES-CV.

Il.- CONTENIDO

El Anteproyecto de Ley que se dictamina constardekxposicion de Motivos
y un total de 59 articulos estructurados en unld Rueliminar y cuatro Titulos con sus
correspondientes Capitulos, trece Disposicionescidailes, dos Disposiciones
Transitorias, Disposicion Derogatoria Unica y o€hisposiciones Finales.

La Exposicion de Motivos establece que esta Ley es una pieza legislativa

autonomica clave para el desarrollo del modeloosecnolégico de la Comunitat
Valenciana, basado en un concepto instrumentahsigecnologias, de servicio a las
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personas y a las organizaciones en las que sadntelga presente Ley es pionera a
nivel autonémico, al abordar con gran detalle lepeatos de la administracion
electrénica tras la aprobacion de la Ley 11/20@722 de junio, de acceso electronico
de los ciudadanos a los Servicios Publicos.

El Titulo Preliminar, Disposiciones Generalesestructurado en dos Capitulos
y articulos 1 a 5, establece el objeto de la Layambito de aplicacion, el régimen
juridico, las finalidades de la misma y una renmgiéneral en materia de definiciones a
la Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso eleawoode los ciudadanos a los Servicios
Publicos.

El Titulo I, De los derechos y deberes de la ciudadanien sus relaciones
electrénicas con las Administracionesarticulos 6 a 8, regula el objeto fundamental de
la ley, consistente en la consagracion y desarrdédolos derechos derivados del
reconocimiento del derecho de los ciudadanos gioslarse electronicamente con sus
Administraciones Publicas y de las obligacionesapar desarrollo eficaz de los
derechos que esta ley reconoce.

El Titulo Il, Del régimen juridico de la Administracion electdnica, articulos

9 a 39, consta de cinco Capitulos. El primero dalds 9 a 17) regula las Sedes
electronicas, su accesibilidad, las obligacionemfitgmacion de las mismas, el punto
de encuentro electronico, la utilizacion de lengofasales y las publicaciones oficiales
electronicas. El Capitulo I, articulos 18 a 22ntempla los aspectos relacionados con
la acreditacion electronica. El Capitulo Ill, amis 23 a 27, establece los registros
electrénicos, los convenios de conexién entre ellogl archivo electrénico de
documentos y expedientes administrativos. En elitG@laplV, articulos 28 a 32 se
regulan las comunicaciones electrénicas. Por ul@&nGapitulo V, articulos 33 a 39,
incorpora la mayoria de los aspectos relacionadostcambio cultural organizativo o
de naturaleza extratecnoldgica, incluyendo aspeattosalidad, formacion, seguridad
tecnoldgica y sostenibilidad medioambiental.

El Titulo 1ll, Del procedimiento administrativo electr énico en el &mbito de
la Comunitat Valenciana, articulos 40 a 52, se dedica a la regulacion del
procedimiento administrativo a través de mediostadaicos. En su Capitulo I,
articulos 40 a 43, se establecen los principioeigdes de la gestion electrénica de
procedimientos administrativos, los analisis erimi® de administracion electronica, el
acceso a datos y la accesibilidad procedimentals®parte, el Capitulo Il, articulos 44
a 50, aborda la gestion electronica del proceditmieministrativo. Por ultimo, el
Capitulo 111, articulos 50 a 52, regula los proceiéntos especiales.

El Titulo IV, se refiere da Organizacion de la administracion electronica e
el ambito de la Generalitat y de la Comunitat Valeniana, articulos 53 a 59. Se
establecen los érganos y entidades que integrap@san la administracion electronica
y los derechos de la ciudadania en sus relacideesdicas con las Administraciones
Publicas, asi como la creacién y regulacién dele@lagorio y del Consejo de la
Administracion Electronica de la Comunitat Valemaiay el Defensor/a del Usuario/a
de la Administracion electronica de la Generalitat.
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Las Disposiciones Adicionales Primera y Segundaestablecen los
procedimientos tributarios y de contratacion, asnha la tramitacion electrénica de los
procedimientos sancionadores.

La Disposicion Adicional Tercerapreve la utilizacion preferente de medios
electrénicos por parte de los érganos colegiaddasiddministraciones Publicas para
su funcionamiento.

La Disposicion Adicional Cuarta contempla la obligacion de incorporar en
materia de formacidn cursos especificos sobre astm@nion electronica a empleadas y
empleados publicos de la Generalitat.

La Disposicion Adicional Quinta sefiala que la Generalitat impulsara y
fomentara la implantacion de medidas de seguridadotogicas especiales a fin de
hacer efectiva la defensa de los derechos de pwerpropiedad intelectual en el seno
de las sedes electrdonicas de las Administracioabbdas, asi como los derechos sobre
propiedad industrial.

La Disposicion Adicional Sextaestablece la aplicacién de la presente Ley a las
Universidades Publicas de la Comunitat Valenciana.

La Disposicion Adicional Séptimaprevé que los registros administrativos de
los Centros de la red sanitaria, docente y asistede la Generalitat, asi como los
centros privados que mediante convenio o concisgoacuerden con aquéllas,
dispondran de direcciones electronicas especifieaacceso libre y gratuito para la
ciudadania, ofreciendo la informacion y el contenidasico actualizado que se
establezca reglamentariamente.

La Disposicion Adicional Octava regula las obligaciones basicas de las
entidades que aparecen mencionadas en el articalorzros 3 y 4 de esta Ley.

La Disposicion Adicional Novenainsta a la Generalitat y al resto de las
Administraciones Publicas de la Comunitat Valerziam fomentar el uso de la
mediacion y del arbitraje electrénico entre la ed@hia y las empresas, especialmente
en materia de defensa de los derechos de los catmesy usuarios.

La Disposicion Adicional Décimacontempla la inclusién por parte del Consell
con cardcter obligatorio de planes y programasosatds dedicados al impulso y
desarrollo de la administracion electrénica endanGnitat Valenciana.

La Disposicion Adicional Undécimaestablece el nombre de dominio propio de
primer nivel de la Comunitat Valenciana bajo el/at

La Disposicion Adicional Duodécimapreveé la necesidad de emitir un informe
preceptivo para todos aquellos procedimientos aérat@cion que se tramiten para la
adquisicién de bienes y servicios relacionadoslasrtecnologias de la informacion y
comunicacioén, por importe superior a sesenta mdsu

La Disposicion Adicional Décimotercerasefala que la regulacion de las
comunicaciones electrénicas de la ciudadania cenadministraciones publicas para

s



Dictamen. al 2bdefrogects de Loy de Administhacion Electhonica de ta C.Y.

hacer efectivos los derechos de informacion, aa@ah y consulta por medios
electrénicos, podran llevarse a cabo reglamentengnpor los titulares de cada sede
electrénica, o en su caso, a través de la carserdeios de sede electronica prevista en
el articulado de esta Ley.

Las Disposiciones Transitorias Primera y Segunda contemplan,
respectivamente, las sedes electronicas locales gpristitucion de las Unidades de
Administracion Electronica de la Generalitat.

Mediante la Disposicion Derogatoria Unica quedan derogadas cuantas
disposiciones de igual o inferior rango contradigase opongan a lo previsto en la
presente Ley.

Las Disposiciones Finales Primera y Segundestablecen, respectivamente, la
aplicacion de la Ley en el ambito de la Generajitan el &mbito de las entidades
locales y de las Corporaciones de Derecho Pub&#da €omunitat Valenciana.

La Disposicion Final Terceraestablece, con la entrada en vigor de la Ley, el
cambio de denominacién del Ente Prestador de Sesvite Certificacion Electrénica
de la Comunitat Valenciana por el de la AgenciadAdeinistracién Electronica de la
Comunitat Valenciana. Asimismo, se afladen nuevoends a distintos apartados del
articulo 120 de la Ley 14/2005, de 23 de diciembee medidas fiscales, de gestion
administrativa y financiera y de organizacion d&&meralitat.

La Disposicion Final Cuarta habilita al Consell y a las consellerias o
Departamentos que tengan atribuidas las compegeecianateria de hacienda publica y
de administracion electronica para que regulen gamellen lo dispuesto en la
disposicion final novena de la Ley 30/2007, de 8odtubre, de Contratos del Sector
Publico.

La Disposicion Final Quinta habilita al Consell para la regulacién del
teletrabajo en el ambito de las AdministraciondsliPas de la Comunitat Valenciana.

La Disposicion Final Sextaestablece la entrada en vigor de la Ley el caméio
denominacion del Registro Telematico de la Genatghor el de Registro Electrénico
de la Generalitat.

Las Disposiciones Finales Séptima y Octavastablecen el desarrollo
reglamentario y la autorizacion al Consell a did#ar disposiciones necesarias para el
desarrollo y ejecucion de la presente Ley, asi clamentrada en vigor de la misma al
dia siguiente de su publicacién en el Diari Ofidalla Comunitat Valenciana.

lll.- OBSERVACIONES DE CARACTER GENERAL

El CES-CV opina que el texto normativo que estadioaminando regula una
materia técnica, que entrafia una elevada dificyia@d una parte importante de los
ciudadanos. Por ello, el Comité entiende que lanitelogia empleada en el
Anteproyecto deberia facilitar la comprension decsatenido, evitando el uso de
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determinados vocablos que se emplean a lo largo ad#&tulado, entre otros,
comparticion, interoperabilidad, separabilidad, etc

IV.- OBSERVACIONES AL ARTICULADO

Articulo 2. Ambito de aplicacion

El contenido del articulo 2 del Anteproyecto rezejambito de aplicacion de la
ley, concretando las entidades que estan sujetdla.aPor su parte, las disposiciones
finales primera y segunda establecen los plazosptieacion de la ley, por lo que el
CES-CV entiende que no es necesario que el apattdéoeste articulo se remita a los
términos sefialados en las mencionadas disposiciones

Articulo 5. Definiciones

A lo largo del texto normativo se hace refererias “Administraciones” o
“Administraciones Publicas”, no quedando claro,dérersas ocasiones, si la mencién
estd hecha a la Administracion Local, Autonémicd&siatal. Por ello, el Comité
considera que en cada caso deberia concretarselaxdad el ambito territorial,
evitando asi interpretaciones erroneas.

Articulo 12. Sedes electronicas de la Administracibcorporativa

El CES-CV propone que se sustituya el término “Adstracion Corporativa”
por el de “Corporaciones de Derecho Publico”, tamcel titulo de este articulo como
en su contenido, considerandolo mas correcto yaajasa lo establecido en el articulo
2.1, apartado e) del Anteproyecto.

Articulo 20. Interoperabilidad de la identificacion y autenticacibn por
medio de certificados electronicos

El Comité cree mas correcto referirse a la gamadtai la verificacion del estado
de todos los certificados emitidos en el ambito da Comunitat
Valenciana, eliminando de la redaccion actual rehitgo “de revocacion”, que aparece
en el apartado 2 de este articulo

Articulo 56. Consejo de Administracion Electronica de la Comunitat
Valenciana

El contenido del Anteproyecto de Ley muestra tarinion de crear el Consejo
de Administracion Electrénica de la Comunitat Valana, por lo que el CES-CV
estima conveniente que el articulo establezca lzoidad que dicho Consejo se creara
mediante decreto del Consell, por tanto, proposétsir la expresioripodra crearse”
por “se creara”.

Asi mismo, el Comité considera oportuno recogea breve explicacion del
motivo por el que se deberéa respetar la preserci@sdmunicipios de interior en el
Consejo de Administracion Electrénica de la Comatnalenciana.
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V.- CONCLUSIONES

El CES-CV considera positiva y oportuna la tramida de este Anteproyecto de
Ley de Administracion Electrénica de la Comunitatl@nciana, y espera que con las
observaciones que este érgano consultivo ha efimtydas mejoras que en el posterior
trdmite parlamentario se realicen sobre el mism®dp darse cumplimiento a los

objetivos previstos.

V/° B° El Presidente La Secretaria&al
Rafael Cerd& Ferrer M2 José Adalid Hisas



