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DICTAMEN A L'AVANTPROJECTE DE LLEI D'ADMINISTRACIO
ELECTRONICA DE LA COMUNITAT VALENCIANA

D'acord amb les competencies atribuides al Comitgo&Omic i Social de la
Comunitat Valenciana per la Llei 1/1993, de 7 ddi@l, i amb la tramitacié previa
corresponent, el Ple del Comité, en la sessi6 extdinaria realitzada el dia 22
d'octubre del 2008, emet el dictamen seguent.

l.- ANTECEDENTS

El dia 18 de setembre de 2008 va tindre entrada seu del Comité Economic i
Social de la Comunitat Valenciana, escrit del cleisele Justicia i Administracions
Publiques, pel qual se sol-licitava I'emissié detagnen preceptiu corresponent a
I'Avantprojecte de Llei d’Administracio electronida la Comunitat Valenciana, segons
el que disposa l'article 3 de la Llei 1/1993, del€/ juliol, de creaciéo del Comité
Economic i Social de la Comunitat Valenciana.

El dia 26 de setembre de 2008 es va reunir a @astekessio de treball la Junta
Directiva, en funcions de Comissio, per a elaboearprojecte de fictamen a
I'Avantprojecte de Llei d'Administracié Electronice la Comunitat Valenciana, a la
qual va assistir el Sr. Marcelino Alonso Roblesectior general de Modernitzacio i
Administracions Publiques, de la Conselleria ddidiasi Administracions Publiques,
assistit pel Sr. Josep M2 Garcia Barrio, assessomic de la direccié general
mencionada, i van explicar el contingut de I'avenjgete esmentat als membres de la
Junta Directiva i respondre les questions querisex plantejades.

Novament, en data 8 d'octubre de 2008, es va raudastello la Junta Directiva
per a concloure I'elaboracié del projecte de dietangue va ser elevat al Ple del dia 20
d'octubre del 2008, i aprovat per unanimitat, dr’dcamb el que preceptua l'article 14.5
del Reglament d'Organitzaci6 i Funcionament del C&S

Il.- CONTINGUT

L'avantprojecte de llei que es dictamina constaad@xposicio de motius i un
total de 59 articles estructurats en un titol pralar i quatre titols amb els seus capitols
corresponents, tretze disposicions addicionalss disposicions transitories, disposicio
derogatoria Unica i vuit disposicions finals.

L'exposicio de motiusestablix que esta llei és una peca legislativaraurhica
clau per al desenvolupament del model sociotecimldg la Comunitat Valenciana,
basat en un concepte instrumental de les tecnglode servici a les persones i a les
organitzacions en quée s'integren. La present Kepiénera a nivell autonomic, en
abordar amb gran detall els aspectes de l'adn@niétrelectronica després de
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I'aprovacié de la Llei 11/2007, de 22 de juny, déac electronic dels ciutadans als
Servicis Puablics.

El titol preliminar, Disposicions generals estructurat en dos capitols i articles
1 a 5, establix lI'objecte de la llei, el seu andgiplicacio, el régim juridic, les seues
finalitats i una remissié general en materia deni@bns a la Llei 11/2007, de 22 de
juny, d'acces electronic dels ciutadans als SerfAdblics.

El titol I, Dels drets i deures de la ciutadania en & seues relacions
electroniques amb les administracionsarticles 6 a 8, regula I'objecte fonamental de la
llei, consistent en la consagraci6 i el desenvohgrg# dels drets derivats del
reconeixement del dret dels ciutadans a relaciseaglectronicament amb les seues
administracions publiques i de les obligacionsgletesenvolupament eficac dels drets
gue esta llei reconeix.

El titol II, Del régim juridic de I'administracié electronica, articles 9 a 39,
consta de cinc capitols. El primer (articles 9 arégula les seus electroniques, la seua
accessibilitat, les obligacions d'informacié d’'sstel punt de trobada electronica, la
utilitzacié de llenguies oficials i les publicacionficials electroniques. El capitol II,
articles 18 a 22, recull els aspectes relaciomats lacreditacié electronica. El capitol
I, articles 23 a 27, establix els registres ef@tics, els convenis de connexié entre ells
i I'arxiu electronic de documents i expedients adstiatius. En el capitol 1V, articles
28 a 32 es regulen les comunicacions electronidtiealment el capitol V, articles 33 a
39, incorpora la majoria dels aspectes relacicanats el canvi cultural organitzatiu o de
naturalesa extratecnologica, incloent-hi aspectes gdalitat, formacio, seguretat
tecnologica i sostenibilitat mediambiental.

El titol 1ll, Del procediment administratiu electronic en l'ambit de la
Comunitat Valenciana, articles 40 a 52, es dedica a la regulacié del gatiocent
administratiu a través de mitjans electronics. Erapitol |, articles 40 a 43, s'establixen
els principis generals de la gestio electronicapdecediments administratius, les
analisis i linforme d'administracié electronicaadcés a dades i l'accessibilitat
procedimental. D’altra banda, el capitol I, agikl4 a 50, aborda la gestié electronica
del procediment administratiu. Finalment, el cdpith articles 50 a 52, regula els
procediments especials.

El titol IV, es referix al'Organitzacié de l'administracié electronica en
I'ambit de la Generalitat i de la Comunitat Valencana, articles 53 a 59. S'establixen
els organs i les entitats que integren i impul&siniinistracio electronica i els drets de
la ciutadania en les seues relacions electronigo®s les administracions publiques,
aixi com la creacid i regulacido de I'Observatordel Consell de I'Administracio
Electronica de la Comunitat Valenciana i el Defefessde I'Usuari/a de I'Administracio
electronica de la Generalitat.

Les disposicions addicionals primera i segonastablixen els procediments
tributaris i de contractacié, aixi com la tramitacglectronica dels procediments
sancionadors.
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La disposicio addicional tercerapreveu la utilitzacio preferent de mitjans
electronics per part dels organs col-legiats dé\tgministracions Publiques per al seu
funcionament.

La disposicio addicional quartapreveu l'obligacio d'incorporar en materia de
formacié cursos especifics sobre administraciot@leica a empleades i empleats
publics de la Generalitat.

La disposicié addicional cinquenaassenyala que la Generalitat impulsara i
fomentara la implantacié6 de mesures de seguretabltegiques especials a fi de fer
efectiva la defensa dels drets d'autor i de prapiettel-lectual al si de les seus
electroniques de les administracions publiquesi edm els drets sobre propietat
industrial.

La disposicié addicional sisenaestablix I'aplicacio de la present llei a les
universitats publiques de la Comunitat Valenciana.

La disposicié addicional setengreveu que els registres administratius dels
centres de la xarxa sanitaria, docent i assistedeita Generalitat, aixi com els centres
privats que per mitja de conveni o concert s'acoatab aquelles, disposaran d’adreces
electroniques especifiques d'accés lliure i grapeit a la ciutadania, i oferiran la
informacio i el contingut basic actualitzat questblisca reglamentariament.

La disposicié addicional vuitenaregula les obligacions basiques de les entitats
que apareixen mencionades en l'article 2, nimerdsd3esta llei.

La disposicié addicional novenainsta la Generalitat i la resta de les
administracions publiques de la Comunitat Valeriarfomentar I'is de la mediacio i
de l'arbitratge electronic entre la ciutadaniasi éenpreses, especialment en materia de
defensa dels drets dels consumidors i usuaris.

La disposicié addicional desenaecull la inclusié per part del Consell amb
caracter obligatori de plans i programes sectodatiicats a I'impuls i desenvolupament
de l'administracié electronica en la Comunitat Vialana.

La disposicié addicional onzenaestablix el nom de domini propi de primer
nivell de la Comunitat Valenciana davall el “.cva”.

La disposicié addicional dotzenapreveu la necessitat d’emetre un informe
preceptiu per a tots aquells procediments de ocat® que es tramiten per a
I'adquisici6 de béns i servicis relacionats amb tesnologies de la informacio i
comunicacid, per un import superior a seixantaemibs.

La disposicié addicional tretzena assenyala que la regulacié de les
comunicacions electroniques de la ciutadania amlséeies administracions publiques
per a fer efectius els drets d'informacio, orieidtacconsulta per mitjans electronics,
podran dur-se a terme reglamentariament pelsrstale cada seu electronica, o si és el
cas, a través de la carta de servicis de seu@bgzdrprevista en l'articulat d'esta llei.
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Les disposicions transitories primera i segongreveuen, respectivament, les
seus electroniques locals i la constitucié deue#tats d'administracio electronica de la
Generalitat.

Per mitja de ladisposicid derogatoria Unica queden derogades totes les
disposicions que del mateix rang o d'un rang iafecontradiguen o s'oposen al que
preveu la present llei.

Les disposicions finals primera i segonastablixen, respectivament, I'aplicacio
de la llei en I'ambit de la Generalitat i en l'ambe les entitats locals i de les
corporacions de dret public de la Comunitat Valenai

La disposicio final terceraestablix, amb I'entrada en vigor de la llei, ehdate
denominaci6 del Ens Prestador de Servicis de @axtib Electronica de la Comunitat
Valenciana pel de I'Agéencia d'Administracio Elentoa de la Comunitat Valenciana.
Aixi mateix, s'afigen nous nimeros a distints agarte I'article 120 de la Llei 14/2005,
de 23 de desembre, de mesures fiscals, de gestiniattativa i financera i
d'organitzacio de la Generalitat.

La disposici6 final quarta habilita el Consell i les conselleries o departamen
que tinguen atribuides les competéncies en malémisenda publica i d'administracié
electronica perque regulen i despleguen el quensissta disposicié final novena de la
Llei 30/2007, de 30 d'octubre, de Contractes detddé>ublic.

La disposicio final cinquenahabilita el Consell per a la regulacio del teleadeb
en I'ambit de les administracions publiques dedm@nitat Valenciana.

La disposicio final sisenaestablix I'entrada en vigor de la llei el canvi de
denominacié del Registre Telematic de la Genetgith de Registre Electronic de la
Generalitat.

Les disposicions finals setena i vuitenaestablixen el desplegament
reglamentari i l'autoritzacié al Consell per a dickes disposicions necessaries per al
desplegament i execucio de la present llei, airi @seua entrada en vigor I'endema de
la publicaci6 en el Diari Oficial de la ComunitaadMnciana.

lll.- OBSERVACIONS DE CARACTER GENERAL

El CES-CV opina que el text normatiu que estertadimant regula una materia
tecnica, que entranya una elevada dificultat pemaapart important dels ciutadans. Per
aixo, el Comité entén que la terminologia emprad#iazantprojecte hauria de facilitar
la comprensié del seu contingut, evitant I'is deerdenats vocables que s'empren al
llarg de l'articulat, entre altres, comparticiGenmoperabilitat, separabilitat, etc.

V.- OBSERVACIONS A L'ARTICULAT
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Article 2. Ambit d'aplicacio

El contingut de l'article 2 de I'avantprojecteuletambit d'aplicacio de la llei,
concretant les entitats que hi estan subjectedir®’@aanda, les disposicions finals
primera i segona establixen els terminis d'aplicaig la llei, per la qual cosa el CES-
CV entén que no cal que l'apartat 1 d'este ami€leemeta als termes assenyalats en les
disposicions mencionades.

Article 5. Definicions

Al llarg del text normatiu es fa referencia a l&sdministracions” o
“administracions publiques”, i no queda clar, dde= vegades, si la mencié esta feta a
I'Administracié local, autonomica o estatal. Petoaiel Comité considera que en cada
cas hauria de concretar-se amb claredat I'ambitotéal, evitant aixi interpretacions
erronies.

Article 12. Seus electronigues de I'Administracioé @rporativa

El CES-CV proposa que se substituisca el termeriiAdtracié corporativa” pel
de “corporacions de dret public”, tant en el tildste article com en el seu contingut,
gue considera més correcte i ajustat al que estdhbliticle 2.1, apartat e) de
I'avantprojecte.

Article 20. Interoperabilitat de la identificacid i autenticacidé per mitja de
certificats electronics

El Comité creu més correcte referir-se a la geaatd la verificacié de I'estat de
tots els certificats emesos en I'ambit de la Comtini
Valenciana, eliminant de la redaccio actual el &fde revocacio”, que apareix en
I'apartat 2 d'este article

Article 56. Consell d'Administracié Electronica dela Comunitat Valenciana

El contingut de l'avantprojecte de llei mostraingencié de crear el Consell
d'Administracié Electronica de la Comunitat Valema, per la qual cosa el CES-CV
estima convenient que l'article establisca ambeditr que este Consell es creara per
mitja de decret del Consell, per tant, proposatgubd'expressid‘podra crear-se” per
“es creara”.

Aixi mateix, el Comité considera oportu recollmaubreu explicacié del motiu
pel qual s’haura de respectar la presencia deldcipisnd'interior en el Consell
d'Administracié Electronica de la Comunitat Valena.

V.- CONCLUSIONS

El CES-CV considera positiva i oportuna la tracitad'este Avantprojecte de
Llei d’Administracié Electronica de la Comunitat I¥faciana, i espera que amb les
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observacions que este organ consultiu ha efedtdes, millores que en el posterior
tramit parlamentari s’hi realitzen sobre el mateixga complir els objectius previstos.

Vist i plau.
El president La secretaria general
Rafael Cerd& Ferrer M2 José Adalid Hinaej



